CAMARA MUNICIPAL DE PARAPUA
PODER LEGISLATIVO — ESTADO DE SAO PAULO

Parapua, 12 de maio de 2026.

Relatério Anual da Ouvidoria e Servigo de Informagao ao Cidadao
Periodo: 01/01/2026 a 30/04/2026

Em cumprimento a Lei de Acesso a Informacgao (Lei 12.527/2011, Art. 30, Inciso
), informamos que houve 1 (uma) manifestagéo no periodo de 01/01/2026 a 30/04/2026.

A manifestagao foi uma reclamacgao sobre atendimento de servigo social no CRAS
a pessoa idosa com grave problema de saude.

Apuramos que a manifestagao se tratava na realidade de um engano. A reclamante
fazia mengdo ao CRAS localizado na Rua Parapué, cidade de Sdo Paulo, mas por engano,
encaminhou a reclamacgao para a Ouvidoria da cidade de Parapua.

Esclarecido o assunto, concluimos a solicitacao.

Fernando Cesar Vaini
Ouvidor
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